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1. Опис навчальної дисципліни 

 

Найменування показників Характеристика дисципліни за 

формами навчання 

денна заочна 

Вид дисципліни вибіркова - 

Мова викладання, 

оцінювання 

навчання та українська - 

Загальний обсяг кредитів/годин 6/180 - 

Курс 4 - 

Семестр 7 - 

Кількість змістових 

розподілом 

модулів з 6 - 

Обсяг кредитів 6 - 

Обсяг годин, в тому числі: 180 - 

Аудиторні 84 - 

Модульний контроль 12 - 

Семестровий контроль 30 - 

Самостійна робота 54 - 

Форма семестрового контролю іспит - 

 

2. Мета та завдання навчальної дисципліни 

Метою навчальної дисципліни є формування у майбутніх фахівців з міжнародних 

відносин комплексу теоретичних знань та практичних вмінь використання, аналізу 

та застосування основних складових PR-технологій. 

Завданнями навчальної дисципліни є надання студентам ґрунтовних знань у сфері 

PR-комунікацій, зокрема знання професійних етичних стандартів PR-діяльності, 

методів вивчення комунікаційного середовища, засобів і прийомів впливу на 

громадську думку, галузевої специфіки зв’язків з громадськістю в найважливіших 

сферах суспільного життя, зокрема у сфері реалізації зовнішньої політики та 

міжнародних відносин. 

 

3. Результати навчання за дисципліною 

 

У результаті вивчення дисципліни студенти повинні знати: 

- різноманітні наукові підходи до визначення PR; 

- характеристики громадськості та специфіку формування громадської думки 

в сфері PR; 

- механізми управління інформацією та організації інформаційного 

партнерства в PR; 

- зарубіжний та вітчизняний досвід використання PR-технологій для 

формування та підвищення позитивного іміджу суб‘єкта комунікації; 



- основні напрями й завдання міжнародного PR, сучасний стан ринку PR, 

провідні тенденції розвитку інформаційної сфери державного та світового рівня; 

вміти: 

- визначати основні напрямки і канали здійснення комунікацій;  

- застосовувати сучасні PR-технології у практичній діяльності; 

- розробляти стратегії та організовувати PR-кампанії; 

- готувати інформацію для просування позитивного іміджу України на 

міжнародній арені. 

 

Результатами освоєння дисципліни повинні бути наступні етапи формування у 

студентів компетентностей, передбачених освітньо-професійною програмою 

(ОПП), а саме: 

 

ЗК-3. Знання предметної області майбутньої професійної діяльності, 

загальнокультурна ерудиція, широке коло інтересів, розуміння сутності і 

соціальної значущості майбутньої професії. 

ЗК-9. Здатність діяти відповідально, проявляти громадянську свідомість, 

відповідати за якість виконаної роботи, робити свідомий вибір та застосовувати 

демократичні технології прийняття рішень. 

ФК-3. Здатність вирішувати професійні задачі у сфері міжнародних відносин та 

світової політики. 

ФК-9. Знання сучасних інформаційних мереж, інформаційнокомп’ютерних 

технологій оброблення інформації та здатність використовувати їх з метою 

пошуку, збору та оброблення інформації про країни і регіони світу, 

послуговуючись сучасними методами і засобами аналізу інформації у практичній 

професійній діяльності. 

ФК-11. Здатність на основі інформаційно-аналітичних матеріалів міністерств і 

відомств, агенцій, відповідних зарубіжних структур, спираючись на вітчизняний та 

світовий досвід інформаційно-аналітичного забезпечення зовнішньополітичного, 

зовнішньоекономічного курсів держав моделювати ситуації міжнародних 

відносин. 

ФК-15. Знання та розуміння основних положень і категорій конфліктології, 

причини, умови й наслідки виникнення міжнародних конфліктів та засобів їх 

врегулювання. 

ФК-18. Здатність до здійснення комунікації та інформаційноаналітичної діяльності 

у сфері міжнародних відносин (українською та іноземними мовами). 

ФК-19. Розуміння свого місця в системі соціальних відносин, необхідності 

удосконалення своїх особистих і професійних якостей, наполегливість у досягненні 

мети, толерантність, активна життєва позиція. 

ФК-20. Здатність аргументувати вибір шляхів вирішення завдань професійного 

характеру, обґрунтовувати прийняті рішення. 

ДФК-1. Здатність здійснювати піар та використовувати 

інформаційнокомунікаційні технології в міжнародних відносинах. Розуміння ролі 

інформаційно-аналітичних центрів у формуванні громадської думки у 

міжнародних відносинах, здатність до реалізації комунікативної стратегії 



Міністерства закордонних справ України щодо формування позитивного іміджу 

країни. 

 

Відповідно до Освітньо-професійної програми (291.00.01 Суспільні комунікації) 

підготовки за першим (бакалаврським) рівнем вищої освіти, зі спеціальності 291 

Міжнародні відносини, суспільні комунікації та регіональні студії дисципліна 

забезпечує оволодіння такими програмними результатами навчання: 

 

ПРН-З-16. Спроможність розуміти роль інформаційно-аналітичних центрів у 

формуванні громадської думки у міжнародних відносинах, здатність до реалізації 

комунікативної стратегії Міністерства закордонних справ України щодо 

формування позитивного іміджу країни. 

ПРН-У-13. Працювати в мультинаціональному та мультикультурному середовищі. 

ПРН-У-18. Проводити зустрічі, бесіди, переговори державною та іноземними 13 

мовами. 

ПРН-У-24. Забезпечувати комунікацію та інформаційно-аналітичну діяльність у 

сфері міжнародних відносин (державною та іноземними мовами). 

ДПРН-1. Уміти використовувати методи інформаційно-комунікаційних 

технологій, організовувати піар кампанії, готувати інформацію для просування 

позитивного іміджу України на міжнародній арені. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



4. Структура навчальної дисципліна 
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Модуль І. 

Теоретичні аспекти зв’язків з громадськістю 

1. Застосування PR в сучасній практиці. Сучасні 

теорії та концепції комунікації 

4 4 2  2    

2.  Історичні умови становлення PR 8 4 2  2  4  

3.  Сутність, принципи і функції PR 6 6 2 2 2    

 Модульна контрольна робота    2                                                           

 Разом 20 14 6 2 6  4 2 

Модуль ІІ. 

Громадська думка у сфері PR 

4.  Поняття та типологія груп громадськості 4 4 2  2    

5. Громадська думка як об’єкт 

PR-діяльності 
4 4 2  2    

6. Формування громадської думки 10 6 2 2 2  4  

7. Типи досліджень громадської думки 10 4 2  2  6  

 Модульна контрольна робота    2                                                           

Разом 30 18 8 2 8  10 2 

Модуль ІІІ. 

Комунікація як основа PR-діяльності 

8. PR як складова комунікаційної політики 

організацій 

8 4 2  2  4  

9. Внутрішня комунікація в PR-діяльності 4 4 2  2    

10. Зв'язки з громадськістю в умовах кризи 10 6 2 2 2  4  

 Модульна контрольна робота    2                                                      

 Разом 24 16 6 2 6  8 2 

Модуль ІV. 

Планування та організація проведення PR-кампаній  

11.  PR-кампанія: підготовка, планування та 

проведення.  

10 4 2  2  6  

12. Загальна характеристика PR-інструментарію. Роль 

ЗМІ у здійсненні PR-діяльності.  

12 6 2 2 2  6  

13. Спеціальні заходи в PR 12 4 2  2  8  

 Модульна контрольна робота    2                                                      

Разом 36 14 6 2 6  16 2 



Модуль V. 

Роль  PR у формуванні іміджу 

14. Імідж і репутація в PR. Організація спеціальних

 подій в рамках формування іміджу 

6 6 2 2 2    

15. Бренд як категорія зв’язків із громадськістю 8 4 2  2  4  

16. Імідж країни, його сутність і роль у міжнародних 
зв’язках із громадськістю. Публічна дипломатія 
як вид зв`язків з громадськістю. 

8 4 2  2  4  

 Модульна контрольна робота    2                                                       

 Разом 24 14 6 2 6  8 2 

Модуль VІ. 

Практика застосування PR в міжнародних відносинах 

17. Стратегічні комунікації у міжнародних 
відносинах. Крос культурна комунікація в процесі 
реалізації PR-діяльності. 

10 6 2  4  4  

18. Міжнародні організації як суб’єкти PR- 

діяльності. 
8 4 2  2  4  

 Модульна контрольна робота    2                                                            

Разом 20 10 4  6  8 2 

Семестровий контроль 30     30   

Усього 180 86 36 10 38 30 54 12 



5. Програма навчальної дисципліни 

 

Змістовий модуль 1. 

Теоретичні аспекти зв’язків з громадськістю 

Тема 1. Застосування PR в сучасній практиці. Сучасні теорії та концепції 

комунікації. 

Вступ до навчальної дисципліни. Визначення паблік рілейшнз. Об‘єкт, 

предмет, особливості PR. Відмінності PR від споріднених видів діяльності. Мета та 

напрями PR-діяльності.  

Умови функціонування людини і суспільства в умовах сучасного світу. 

Значення комунікації для сучасної людини. Етапи комунікаційної революції. 

Сучасні теорії та концепції комунікації. 

 

Тема 2. Історичні умови становлення PR. 

Передісторія системи зв’язків з громадськістю: загальна характеристика та 

основні елементи паблік рилейшнз у минулому. Антична риторика, концепція 

діалогу як двосторонньої комунікації, перші засоби інформування про актуальні 

події, розвиток реклами, розвиток пропаганди, Просвітництво, формування іміджу 

політиків та державних діячів, виникнення ЗМІ. 

Виникнення галузі «зв’язки з громадськістю» та особливості її розвитку в 

різних країнах світу. Якісні зміни змісту    діяльності працівників системи зв’язків з 

громадськістю. Становлення зв’язків з громадськістю як окремого виду діяльності 

в період модерну та промислової революції. Зв'язки з громадськістю в період 

формування національних держав. Зв'язки з громадськістю в епоху глобалізації. 

 

Тема 3.  Сутність, принципи і функції PR. 

Сутність організаційних форм управління зв’язками із громадськістю, процес 

їх становлення, розвитку та вдосконалення. Принципи та функції PR.  

PR як сфера практичної діяльності. Організація роботи в системі зв’язків з 

громадськістю. PR-моделі Джеймса Груніга. Підходи до процесу управління у 

сфері PR. Основні організаційні форми діяльності в системі PR: власна PR-служба; 

зовнішнє консультування (PR-агенція). Переваги і недоліки цих форм діяльності в 

розв’язанні завдань комунікацій з громадськістю. Формати роботи запрошеного 

PR-фахівця. Вимоги до особистих якостей фахівця зі зв’язків з громадськістю. 
 

Змістовий модуль 2.  
Громадська думка у сфері PR 

Тема 4. Поняття та типологія груп громадськості. 

Громадськість як об’єкт комунікативного впливу. Групи та рівні 

громадськості. Зовнішня та внутрішня громадськість. Поняття “громадськість”, а й 

поняття “аудиторія”. Комунікативно-інформаційна структура громадськості. 

Поняття «громадськість» та «аудиторія». Пріоритизація громадськості – 

спосіб визначення індексу важливості певної групи громадськості для певної 

організації. Сегментація громадськості. 

 



Тема 5. Громадська думка як об’єкт PR-діяльності. 

Громадська думка: сутність, характерні риси та ознаки. Завдання служби PR 

стосовно громадської думки. Класифікація думок людей. Думка та переконання. 

Класифікація думок людей. Об’єкти громадської думки: об’єкти-факти, об’єкти-

події, об’єкти- явища. Характеристики громадської думки, які дозволяють з’ясувати 

її особливості як соціального явища; параметри, за якими вона вимірюється. 

Параметри громадської думки: екстенсивність, інтенсивність, спрямованість, 

стабільність, поінформованість (компетентність, обґрунтованість). 

 

Тема 6. Формування громадської думки 

Процес формування громадської думки та місце служби PR в цьому процесі. 

Модель формування громадської думки (внутрішній та зовнішній аспект). Основні 

джерела громадської думки. Форми та канали вираження громадської думки. 

Способи впливу на громадську думку: примус, маніпулювання та співробітництво.  

Правила керування громадською думкою. Чутки як засіб комунікації та 

специфічна форма існування громадської думки. Ознаки чуток. Стадії життя чуток. 

Методи боротьби з чутками.  

 

Тема 7. Типи досліджень громадської думки  

Організація дослідницької роботи з вивчення громадської думки.  Методи 

досліджень у сфері PR. Соціологічні методи. Формалізовані (якісні, кількісні) та 

неформалізовані дослідження. Методи описові та проблемні. Анкетне опитування: 

вимоги, організація, процедура проведення, аналіз результатів. Сфокусовані 

групові інтерв’ю (фокус-групи). Сфокусовані індивідуальні інтерв’ю (глибинні 

інтерв’ю).  

Спеціальні методи досліджень у сфері PR: моніторинг ситуації, PR-аудит, 

комунікаційний аудит, соціальний аудит, ситуаційний аналіз, маркетингові 

дослідження. Моніторинг згадувань у медіа як метод PR-досліджень. Аналіз 

конкурентного поля. 

 

Змістовий модуль 3. 

Комунікація як основа PR-діяльності 

Тема 8. PR як складова комунікаційної політики організацій 

Сутність та моделі комунікації (класична модель комунікації К. Шеннона, В. 

Вівера; модель масової комунікації Г. Лассуела). Кодування та декодування 

повідомлення. Єдина система кодів комунікатора та реципієнта як умова 

ефективної комунікації.  

Структура повідомлення (зміст; засоби передачі; особистість комунікатора). 

Когнітивні, афективні та поведінкові аспекти інформаційного впливу. Зв’язки з 

громадськістю як комунікаційна функція управління. Зумовленість етапів та 

моделей зв’язків з громадськістю принципами комунікації з громадськістю. 

 

Тема 9. Внутрішня комунікація в PR-діяльності 

Поняття і форми внутрішньорганізаційної комунікації. Структура внутрішніх 

комунікацій. Проблеми дисбалансу внутрішніх комунікацій. 



Індивідуальні та групові форми управлінської комунікації. Групова 

комунікація та стилі управління. Вертикальні та горизонтальні комунікативні 

зв’язки. Корпоративні зв’язки та реалізація корпоративних PR-програм. Контроль 

внутрішньокорпоративних інформаційних потоків в PR-діяльності. 

 

Тема 10. Зв'язки з громадськістю в умовах кризи 

Роль інституту зв'язків з громадськістю в системі антикризового управління. 

Можливості PR в подоланні суспільних та політичних криз.  

Складові частини антикризової програми. Робота з цільовими аудиторіями в 

умовах кризи. Комунікація в кризових ситуаціях, типологія стратегій кризової 

комунікації. Маніпулятивні піар-технології в процесі кризового менеджменту. 

Кризові комунікації в виборчих кампаніях.  

Зарубіжний та вітчизняний досвід комунікативного управління кризовими 

ситуаціями в суспільно-політичній сфері. Кризове планування як процес. Взаємодія 

зі ЗМІ та різними групами громадськості під час суспільно-політичних криз.  

 

Змістовий модуль 4. 

Планування та організація проведення PR-кампаній  

Тема 11. PR-кампанія: підготовка, планування та проведення  

Основні етапи процесу стратегічного планування. Розроблення програми PR-

кампанії та плану. Написання плану для виконання PR-програми. Структура плану 

PR-кампанії (американська традиція). 

Елементарні операції паблік рилейшнз. Позиціонування PR-суб’єкта, 

відбудовування від конкурентів, завищення іміджу, зниження іміджу 

(антиреклама), контрреклама (або «відмивання»). Реалізація плану PR-кампанії. 

Оцінювання ефективності та результатів PR-програми. Складники процесу 

оцінювального дослідження (П. Россі та Г. Фріман). Формула RACE організації PR-

діяльності. 

 

Тема 12. Загальна характеристика PR-інструментарію. Роль ЗМІ у здійсненні 

PR-діяльності.  

Робота служб PR зі засобами масової інформації. Специфіка електронних, 

друкованих та мультимедійних ЗМІ для поширення PR-матеріалів. Основні аспекти 

та особливості взаємодії PR-служб та ЗМІ. Співпраця з українськими і світовими 

інформаційними агенціями в ході реалізації PR -кампаній. 

Медіа рилейшнз, завдання діяльності. Аналітична та організаційна робота PR-

служб зі ЗМІ. Правила побудови відносин зі ЗМІ. Інформаційний привід як 

стрижнева комунікаційна технологія. Різновиди інформаційних приводів. 

Інформаційний привід – основа підготовки документів для роботи зі ЗМІ: прес-

реліз, анонс, прес-кіт, новина, стаття, проспект, буклет, брошура, листівка тощо. 

Правила підготовки інформаційних повідомлень прес-секретарем.  

Інші засоби взаємодії підприємства та ЗМІ (інтерв’ю, прес-конференція, 

брифінг, промова, виступ, переговори, презентація, прес-тур, або день преси, івент-

маркетинг тощо). Ресурси глобальної мережі Інтернет як інструментарій у 

комунікаціях з громадськістю. Моніторинг ЗМІ.  



Підготовка до інтерв‘ю, специфіка проведення інтерв‘ю з різними засобами 

масової інформації. Публічний виступ. Типи публічних промов. Техніки 

підготовки спікера до виступу. Особливості подачі інформації під час виступів. 

Закони сприйняття інформації аудиторією. 

 

Тема 13. Спеціальні заходи в PR 

Поняття спеціальних подій, їх характерні ознаки та класифікація. Загальні 

вимоги до організації спеціальних подій. Типи PR-документів та їх характеристика. 

Ознаки спеціальних подій: комплексність, конкретний характер, ексклюзивність.  

Контрольований характер подієвих комунікацій, інформаційне забезпечення 

та підготовка. Типологія івент-комунікацій: презентаційні, демонстраційні, 

дозвіллєві, інформаційні, благодійницькі заходи, медіаівенти. Специфіка видів 

подієвої комунікації: презентація, виставка (ярмарок), прийом, конференція, 

церемонія відкриття, день відкритих дверей тощо.  

Принципи підготовки та інформаційного забезпечення спеціальних подій. 

Медіасупровід та медіависвітлення спеціальних подій. Моніторинг ефективності 

спеціальних заходів. 

 

Змістовий модуль 5. 

Роль  PR у формуванні іміджу 

Тема 14. Імідж і репутація в PR. Організація спеціальних подій в рамках 

формування іміджу 

Імідж: соціально-психологічна природа, властивості, функції. Взаємозв’язки 

понять: образ, імідж, репутація, престиж, авторитет, стиль, бренд, міф, стереотип. 

Типологія іміджів. Ознаки, структура, типологія іміджу організації. Вимоги до 

іміджу організації.  

Механізм формування іміджу організації. Іміджмейкінг як технологія, 

спрямована на інтеграцію ефективного образу в різні життєві сфери. Техніки 

створення ефективного іміджу. Керування іміджом. Інструментарій іміджмейкінгу.  

Основні етапи формування іміджу організації. Напрями діяльності служб 

зв’язків з громадськістю щодо формування іміджу організації. Інформаційні PR-

матеріали для ЗМІ. Корегування іміджу. Моделі тактики репутаційного 

менеджменту. Стратегії управління корпоративною інформацією. Позиціонування. 

Корпоративний стиль. 

 

Тема 15. Бренд як категорія зв’язків із громадськістю 

Поняття та основні завдання бренда. Складові сучасного бренда. Процес 

створення бренда і його основні етапи. Принципи створення та правила роботи з 

брендбуком.  

Брендинг в міжнародних відносинах. 

 

Тема 16. Імідж країни, його сутність і роль у міжнародних зв’язках із 

громадськістю. Публічна дипломатія як вид зв`язків з громадськістю. 

Поняття політичного іміджу держави. Базові компоненти та функції іміджу 

держави. Співвідношення внутрішнього та зовнішнього іміджу. Чинники 



формування образу держави. Імідж лідера та політичних еліт. 

Державний брендинг та репутація. Проблеми формування іміджу України в 

міжнародному співтоваристві.  

Публічна дипломатія як ефективний інструмент «м’якої сили» та просування 

національних інтересів держави. 

 

Змістовий модуль 6. 
Практика застосування PR в міжнародних відносинах 

Тема 17. Стратегічні комунікації у міжнародних відносинах. Крос культурна 

комунікація в процесі реалізації PR-діяльності. 

Складові стратегічних комунікацій: публічна дипломатія; зв'язки з 

громадськістю як управління громадською думкою, формування відносин і 

державних органів або корпоративних структур для об'єктивного осмислення 

соціальних, політичних або економічних процесів; інформаційно-психологічні 

операції як сплановані форми і методи поширення інформації для здійснення 

певного впливу на установки і поведінку спільноти.  

Основні принципи стратегічних комунікацій. Комунікативний потенціал 

світових акторів та його реалізація через стратегічні комунікації. Планування 

заходів в процесі стратегічної комунікації. 

Роль держави як суб’єкта зав’язків з громадськістю в міжнародній сфері. 

Особливості кроскультурної комунікації в процесі реалізації PR-діяльності. 

 

Тема 18. Міжнародні організації як суб’єкти PR-діяльності. 

Роль міжнародних організацій в процесі формування громадської думки. 

Основні тенденції PR-діяльності міжнародних організацій.  

Механізми та інституційні структури публічної дипломатії ООН та НАТО. 

Механізм публічної дипломатії ЄС. Використання публічної дипломатії через 

«Спільноти АСЕАН» «Єдиний погляд, єдиний колорит, єдина спільнота». 

Реалізація PR-діяльності неурядовими міжнародними організаціями.   

 

 

 



6. Контроль навчальних досягнень 
6.1. Система оцінювання навчальних досягнень студентів 
 

 

 

 

 
Вид діяльності студента 
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Відвідування лекцій 1 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 2 2 

Відвідування семінарських занять 1 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

Відвідування практичних занять 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   

Робота на семінарському занятті 10 3 30 4 40 3 30 3 30 3 30 3 30 

Робота на практичному занятті 10 1 10 1 10 1 10 1 10 1 10   

Виконання завдань для 

самостійної роботи 

5 1 5 3 15 2 10 4 20 2 10 2 10 

Виконання модульної роботи 25 1 25 1 25 1 25 1 25 1 25 1 25 

Разом   77  99  82  92  82  70 

Максимальна кількість балів 502         

Розрахунок коефіцієнта 502:60 = 8,37         

 

6.2. Завдання для самостійної роботи та критерії оцінювання  

1. Проаналізуйте історичні умови становлення PR 

2. Проаналізуйте стратегії зміни громадської думки щодо вакцинації від COVID-19 

3. Проаналізуйте дослідження громадської думки щодо повернення Криму 

4. Розкрийте особливості PR як складової комунікаційної політики міжнародних 

компаній 

5. Сформуйте стратегію кризових комунікацій  

6. Підготуйте план проведення PR-кампанії з метою популяризації освітньої 

програми «Суспільні комунікації» (КУБГ); 

7. Підготуйте план проведення PR-кампанії з метою популяризації освітньої 

програми «Регіональні студії» (КУБГ); 

8. Підготуйте план проведення PR-кампанії з метою популяризації освітньої 

програми «Міжнародне право» (КУБГ); 

9. Підготуйте контент-план для наповнення фейсбуксторінки кафедри 

міжнародних відносин та міжнародного права (з орієнтацією на різні ЦА); 

10. Проаналізуйте діяльність, послуги одного з провідних світових агентств для 

організації впливу на міжнародну громадську думку (“Hill & Knoweton”, “Saatchi 

& Saatchi”, “Rudder & Finn”). 

11. Визначіть інформаційні теми тижня та створіть контент-план їх висвітлення 



12. Розкрийте види публічної дипломатії 

13.  Знайдіть і надайте приклади інформаційних новин про Україну 

14.  Напишіть промову для презентації Вашої кампанії (тематика на вибір 

студента) 

15.  Сформуйте програму прес-тура найвідомішими туристичними місцями 

України та підготуйте прес-анонс туру 

16.  Проаналізуйте інформаційні кампанії ООН 

17.  Проаналізуйте механізми впливу на громадську думку НАТО 

18. Проаналізуйте брендбук однієї із зарубіжних країн 

 

6.3. Критерії оцінювання 
Бал Критерій  

5 студент засвоїв теоретичний матеріал, який винесений на самостійну роботу, 
застосування для оформлення результатів самостійної роботи не тільки 

рекомендованої, а й додаткової літератури та творчого підходу; чітке володіння 

понятійним апаратом, теорією; вміння використовувати їх для виконання 
конкретних практичних завдань, розв'язання ситуацій. Оформлення результатів 

самостійної роботи повинно бути логічним та послідовним. 

4 студент засвоїв теоретичний матеріал з відповідної теми який винесений на 

самостійну роботу, та наявне вміння орієнтуватися в ньому, усвідомлене 
застосування знань для розв'язання практичних задач; за умови виконання всіх 

вимог, які передбачено для оцінки "5 балів", при наявності незначних помилок 

або не зовсім повних висновків за одержаними результатами. Оформлення 

виконаного завдання з самостійної роботи має бути послідовним. 

3 студент не повністю засвоїв тему для самостійного опрацювання не досконало 

володіє основними поняттями та положеннями навчальної дисципліни, 

невпевнено орієнтується в першоджерелах та рекомендованій літературі, 
непереконливо відповідає, додаткові питання викликають невпевненість або 

відсутність знань. 

1-2  студент не опанував навчальний матеріал з відповідної теми для самостійного 

опрацювання, не знає основних понять і термінів наукової дисципліни, не 
орієнтується в першоджерелах та рекомендованій літературі, відсутнє наукове 

або логічне мислення. 

 

6.4. Форми проведення модульного контролю та критерії оцінювання 

Модульний контроль може проводитись дистанційно або під час аудиторних занять. 

Форма модульного контролю – письмове виконання поставлених завдань. 

Модульний контроль знань студентів здійснюється після завершення вивчення 

навчального матеріалу модуля. 

Кількість балів за роботу з теоретичним матеріалом, на практичних і семінарських 

заняттях, під час виконання самостійної роботи залежить від таких критеріїв 

оцінювання: 

- своєчасність виконання навчальних завдань; 

- повний обсяг їх виконання; 

- якість виконання навчальних завдань; 

- самостійність виконання; 

- творчий підхід у виконанні завдань; 

- ініціативність у навчальній діяльності. 

Модульна контрольна робота проводиться після вивчення певного змістового 



модуля. Форма модульного контролю передбачає систематизацію лекційного 

матеріалу та вирішення творчих комунікативних завдань. 

Кількість модульних контрольних робіт з навчальної дисципліни – 6, виконання 

роботи є обов’язковим. Правильне виконання завдань оцінюється максимально у 

25 балів. 

 

6.5. Форми проведення семестрового контролю та критерії оцінювання 

Семестровий контроль є результатом вивчення кожного модуля, який містить 

підсумок усіх форм поточного контролю та виконання модульної контрольної 

роботи. Семестровий контроль включає бали за поточну роботу студента на 

семінарських заняттях, виконання самостійної роботи, модульну контрольну 

роботу. Семестровий контроль знань студентів проводиться у формі комплексного 

іспиту за результатами поточної роботи студента. 

 
6.6. Шкала відповідності оцінок 
 

Оцінка Кількість балів 

Відмінно 100-90 

Дуже добре Добре 82-89 
75-81 

Задовільно Достатньо 69-74 
60-68 

Неадовільно 0-59 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. Навчально-методична карта дисципліни 

Разом: 180  год., із них: лекції – 36 год., семінарські заняття –  38 год., практичні заняття – 10 год.; модульний контроль – 

12 год., самостійна робота – 54 год., екзамен – 30 год. 

Модулі  Модуль І.  

Теоретичні аспекти 

зв’язків з громадськістю 

(77 балів) 

Модуль ІІ.  

Громадська думка у сфері 

PR 

(99 балів) 

Модуль ІІІ.   

Комунікація як основа 

PR-діяльності 
(82 бали) 

Лекції (теми, 
бали) 

Тема 1. Застосування PR в 

сучасній практиці. Сучасні 

теорії та концепції комунікації. 

1 б. 

Тема 2. Історичні умови 

становлення PR. 1 б. 

Тема 3. Сутність, принципи і 

функції PR. 1 б. 

Тема 4. Поняття та типологія груп 

громадськості. 1 б. 

Тема 5. Громадська думка як об’єкт 

PR-діяльності. 1 б. 

Тема 6. Формування громадської 

думки. 1 б.  

Тема 7. Типи досліджень громадської 

думки. 1 б. 

Тема 8. PR як складова 

комунікаційної політики 

організацій. 1 б. 

Тема 9. Внутрішня комунікація 

в PR-діяльності. 1 б. 

Тема 10. Зв'язки з 

громадськістю в умовах кризи. 

1 б. 

Семінарські 

заняття (теми, 
бали) 

Тема 1.. Застосування PR в 
сучасній практиці. Сучасні 

теорії та концепції комунікації. 

10+1 б. 

Тема 2.. Історичні умови 

становлення PR. 10+1 б. 

Тема 3. Сутність, принципи і 

функції PR. 10+1 б. 

Тема 4. Поняття та типологія груп 
громадськості. 10+1 б. 

Тема 5. Тема 5. Громадська думка як 

об’єкт PR-діяльності. 1 б. 

10+1 б. 

Тема 6. Формування громадської 

думки. 10+1 б. 

 

Тема 7. Типи досліджень громадської 

думки. 10+1 б. 

Тема 8. PR як складова 
комунікаційної політики 

організацій. 10+1 б. 

Тема 9. Внутрішня 

комунікація в PR-діяльності. 

10+1 б. 

Тема 10. Зв'язки з 

громадськістю в умовах кризи. 

10+1 б. 

 

Практичні 

заняття 
(теми, бали) 

Тема 3. Сутність, принципи і 

функції PR. 10+1 б. 

Тема 6. Формування громадської думки. 

10+1 б. 

Тема 10. Зв'язки з 

громадськістю в умовах кризи. 
10+1 б. 

СР (бали) 5 б. х 1 = 5 б. 5 б. х 3 = 15 б. 5 б. х 2 = 10 б. 

Модульна КР 25 25 б. 25 

Разом 77 99 82 

 

 

Модулі  
Модуль ІV.  

(92 бали) 
Модуль V.  

(82 бали) 
Модуль VІ. 

(балів) 

Лекції (теми, 
бали) 

Тема 11. PR-кампанія: підготовка, 

планування та проведення. 1 б. 

Тема 12. Загальна 

характеристика PR-

інструментарію. Роль ЗМІ у 

здійсненні PR-діяльності. 1 б. 

Тема 13. Спеціальні заходи в 
PR.1 б. 

Тема 14. Імідж і репутація в PR. 

Організація спеціальних подій в 

рамках формування іміджу. 1 б. 

Тема 15. Бренд як категорія зв’язків із 

громадськістю. 1 б. 

Тема 16. Імідж країни, його сутність і 

роль у міжнародних зв’язках із 
громадськістю. Публічна дипломатія 

як вид зв`язків з 

громадськістю.1 б. 

Тема 17. Стратегічні 

комунікації у міжнародних 

відносинах. Крос культурна 

комунікація в процесі 

реалізації PR-діяльності 1 б. 

Тема 18. Міжнародні 

організації як суб’єкти PR-

діяльності.1 б. 

Семінарські 
заняття (теми, 

бали) 

Тема 11. PR-кампанія: підготовка, 

планування та проведення. 10+1 б. 

Тема 12. Загальна характеристика 

PR-інструментарію. Роль ЗМІ у 

здійсненні PR-діяльності.10+1 б. 

Тема 13. Спеціальні заходи в PR. 

10+1 б. 

Тема 14. Імідж і репутація в PR. 

Організація спеціальних подій в 

рамках формування іміджу. 10+1 б. 

Тема 15. 10+1 б. 

Бренд як категорія зв’язків із 

громадськістю. 10+1 б. 

Тема 16. Імідж країни, його сутність і 

роль у міжнародних зв’язках із 

громадськістю. Публічна дипломатія 

як вид зв`язків з громадськістю. 
10+1 бю 

Тема 17. Стратегічні 

комунікації у міжнародних 

відносинах. Крос культурна 

комунікація в процесі 

реалізації PR-

діяльності.10+1 б. 

Тема 17. Стратегічні 

комунікації у міжнародних 

відносинах. Крос культурна 

комунікація в процесі 
реалізації PR-

діяльності.10+1 б. 

Тема 18. Міжнародні 

організації як суб’єкти PR-

діяльності.10+1 б. 



Практичні 
заняття 

(теми, бали) 

Тема 12. Загальна характеристика 

PR-інструментарію. Роль ЗМІ у 

здійсненні PR-діяльності.10+1 б. 

Тема 16. Імідж країни, його сутність і 

роль у міжнародних зв’язках із 

громадськістю. Публічна дипломатія 

як вид зв`язків з 

громадськістю.10+1 б. 

 

СР (бали) 5 б. х 4 = 20 б. 5 б. х 2 = 10 б. 5 б. х 2 = 10 б. 

Модульна КР 25 25 25 

Разом 92 82 70 

Підсумковий 

контроль (вид, 
бали) 

Екзамен 

40 б. 

 

Рекомендована література: 

Основна (базова): 
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365 с.  
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2011. - 216p. 
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самостійного вивчення дисципліни / Уклад. А.М. Зленко – Бориспіль: Ризографіка, 

2018.  

5. Інформаційна складова державної політики та управління : монографія / 

Соловйов С.Г., та ін. Київ: К.І.С., 2015. 320 с. URL: 

//academy.gov.ua/NMKD/library_nadu/Monogr/e008ca03-7c8b-49fa-9a91- 

1769523a94c7.pdf. 

6. Клімкін Павло. Умланд Андреас. Альтернативні шляхи західної інтеграції 

України під час та після коронакризи Як Києву реагувати на нову геополітичну 
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7. Мандзюк О.А. Засади розроблення стратегічного наративу. URL: http://goal- 
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8. Мойсеев В. А. Паблік рилейшнз: навчальний посібник. URL : 

https://library.udpu.edu.ua/library_files/436760.pdf. 

9. Парахонський Б.О., Яворська Г.М. Онтологія війни і миру: безпека, стратегія, 

смисл: Монографія, Київ: НІСД, 2019. 588с. URL: 

https://niss.gov.ua/sites/default/files/2019-07/Monografiya_Ontologiya_print.pdf. 

10. Політика культурної дипломатії: стратегічні пріоритети для України: зб. 

наук.- експерт. матеріалів / за заг. ред. О. П. Розумної, Т. В. Черненко. Київ : НІСД, 
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11. Український інститут: м’яка сила для просування сучасної України у світі. 
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dlya-prosuvannya-suchasnoji-ukrajini-u-sviti. 
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